Jméno a pfijmeni:

Vracim toto
zboii:
(pfesny nazev)

Vymeénny / reklamacni formular

C. objednavky:

— [ zboii chci vyménit za jiny model / velikost

Pfesny ndzev
zbozi

na vymeénu

(i varianta, ma-li)

Pokud vznikne

preplatek, vratit ho na ucet:

Cislo G¢tu na vraceni celé zaplacené &astky:

— [ chci vratit penize, zboiZi vracim bez udani diivodu

— [ zboii chci reklamovat, ma zavadu

Popis zavady,
predmét
reklamace:

Pozadavek [] oprava [] vyména zbozi za nové

Zeleriile: |:| vraceni penéz na €. Uctu:
Datum:
podpis zakaznika
BT Vyjadreni prodavajiciho k reklamaci zbozi RIS

Na zakladé vyse uvedenych informaci jsme pfijali Vasi reklamaci. Podle naseho posouzeni BYLA / NEBYLA * opodstatnéna.

Proto Vam zasilame: I:l Vade zbozi zpét I:l opravené zbozi I:l nové zboZi

Vyfizoval:

Datum:

* nehodici se skrtnéte

I:l penize na vdmi uvedené €. uctu

podpis vyrizujiciho




